
 

 

Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten von Neukunden durch die Viatris Pharma GmbH 
 
Wir, die Viatris Pharma GmbH, als Verantwortlicher für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im 
Zusammenhang mit dem Erhalt Ihrer personenbezogenen Daten von der IQVIA Technology Solution, IQVIA AG, 
Niederlassung Rotkreuz, Erlenstrasse 4, 6343 Rotkreuz, Schweiz möchten Sie darüber informieren, welche 
personenbezogenen Daten wir zu welchen Zwecken im Rahmen und aufgrund der gegenseitigen geschäftlichen Kontakte 
mit der IQVIA AG verarbeiten. 

Die Viatris Pharma GmbH nimmt den größtmöglichen Schutz Ihrer personenbezogenen Daten sehr ernst. 
 
Die für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten verantwortliche Instanz ist die Viatris Pharma GmbH („VIATRIS“) 
mit Sitz in der Turmstrasse 24, CH - 6312 Steinhausen. 
 
Die Viatris Pharma GmbH hat einen Datenschutzbeauftragten („DSB“) ernannt. Sie können den DSB per E-Mail 
(dataprivacy@viatris.com), auf dem Postweg (1000 Mylan Boulevard, Canonsburg, PA 15317, USA) oder telefonisch unter 
00-800-151-0221 erreichen. 
 
Ihre personenbezogenen Daten wurden im Rahmen einer Dienstleistung der IQVIA Technology Solution IQVIA AG, 
Niederlassung Rotkreuz, Erlenstrasse 4, 6343 Rotkreuz, Schweiz (auf Grundlage einer geschlossenen Vereinbarung) erhalten, 
die darin besteht, die in den VIATRIS-Datenbanken enthaltenen Daten zu aktualisieren. 
Ihre personenbezogenen Daten in Form von Vor- und Nachname, Spezialisierung, geschäftlichen Kontaktdaten, 
Informationen zur beruflichen Tätigkeit des medizinischen Fachpersonals werden für folgende Zwecke verarbeitet: 
• Ihnen Informationen zu VIATRIS Produkten, wissenschaftlichen Entwicklungen sowie Neuigkeiten zu übermitteln,  
• Planung und Durchführung von Terminen mit von VIATRIS beauftragten Mitarbeitern sowie die zugehörige 
Dokumentation, 
• Ihnen Einladungen zu wissenschaftlichen Foren, Werbeveranstaltungen und möglichen Kooperationen zu übermitteln 
und Ihre Teilnahme zu organisieren, 
• Implementierung von Abrechnungen etwaiger Vergünstigungen, 
• Einholen Ihres Feedbacks zu Erfahrungen mit VIATRIS Produkten sowie zu Patienten und bestimmten Aktivitäten  
Grundlage der genannten Punkte bildet das berechtigte Interesse des für die Datenverarbeitung Verantwortlichen 
(Rechtsgrundlage: Artikel 6[2] des neuen Bundesgesetzes über den Datenschutz [revDSG]), das sich aus dem 
Direktmarketing der eigenen Produkte von VIATRIS ableitet.  
 
Wenn Sie eine gesonderte Einwilligung zur elektronischen und/oder telefonischen Kontaktaufnahme erteilt haben, kann 
VIATRIS Sie zu den oben genannten Zwecken per E-Mail und/oder Telefon – einschliesslich SMS – kontaktieren.  
 
Die Angabe Ihrer Daten ist freiwillig. Wenn Sie diese jedoch nicht angeben möchten, ist keine Zusammenarbeit möglich.  
 
Ihre personenbezogenen Daten werden solange verarbeitet, bis die berechtigten Interessen von VIATRIS als 
Datenverarbeiter erreicht wurden, bis die entsprechenden geltenden gesetzlichen Verpflichtungen erfüllt sind, bis die mit 
der Durchführung der Zusammenarbeit verbundenen Ansprüche erlöschen oder bis Sie der Datenverarbeitung zu 
Direktmarketingzwecken widersprechen.  
 
Empfänger Ihrer personenbezogenen Daten können Unternehmen innerhalb der VIATRIS Konzerngruppe und Dritte sein, die 
Waren und Dienstleistungen an VIATRIS liefern. Hierzu kann Folgendes gehören: IT-Dienstleister (für Zwecke im 
Zusammenhang mit Systementwicklung und technischem Support), auf Archivierung und Aktenvernichtung spezialisierte 
Unternehmen, Berater, Wirtschaftsprüfer, Speditionen, Postunternehmen und Anwaltskanzleien sowie gesetzlich befugte 
Einrichtungen. 
 
VIATRIS kann personenbezogene Daten in Drittländer ausserhalb des Europäischen Wirtschaftsraums („EWR“) übermitteln. 
Die Datenübermittlung erfolgt auf Grundlage einer Entscheidung der Europäischen Kommission bzw. aufgrund von Standard-
Vertragsklauseln, die zwischen dem für die Datenverarbeitung Verantwortlichen und einer Stelle mit Sitz ausserhalb des EWR 
vereinbart wurden. Um Zugang zu den Dokumenten zu erhalten, die von VIATRIS für die Übermittlung Ihrer 
personenbezogenen Daten ausserhalb des EWR verwendet werden, wenden Sie sich bitte an den Datenschutzbeauftragten 
(siehe Kontaktdaten weiter oben). 
 
Um Marketingaktivitäten auf Grundlage des oben angegebenen berechtigten Interesses durchzuführen, kann VIATRIS in 
bestimmten Fällen ein Profil gemäss (Artikel 5 [f] revDSG) erstellen (auch Profiling genannt). Dies bedeutet, dass VIATRIS 
mittels automatischer Datenverarbeitung ein Profil von Ihnen erstellt und ausgewählte Informationen sowie Ihr Verhalten 
auf Grundlage der erfassten Informationen analysiert (z. B. Spezialisierungen, Interessen, Themen der gelesenen Artikel 



 

 

unserer Newsletter; Informationen zur Teilnahme an Schulungen und Veranstaltungen, die von VIATRIS organisiert, 
mitorganisiert oder gesponsert werden; in Cookies gespeicherte Daten zur Navigation auf unseren Websites). So können wir 
die übermittelten Inhalte besser auf Ihre individuellen Präferenzen und Interessen abstimmen. Ihre personenbezogenen 
Daten sind jedoch niemals Gegenstand einer automatisierten Entscheidungsfindung. 
 
Sie haben ein Auskunftsrecht, einschliesslich des Rechts, eine Kopie Ihrer Daten zu erhalten, diese zu löschen oder zu sperren. 
 
Ferner haben Sie das Recht, sich bei der Datenschutzbehörde in Ihrem Wohnsitzland zu beschweren, wenn Sie der Ansicht 
sind, dass wir Ihre personenbezogenen Daten unrechtmässig verarbeiten.  


