
 

 

Informations sur le traitement des données à caractère personnel des nouveaux clients par Viatris Pharma GmbH 
 
Nous, Viatris Pharma GmbH agissant en tant que responsable de vos données à caractère personnel, en lien avec le recueil 
de vos données à caractère personnel par IQVIA Technology Solution, IQVIA AG, dont le siège social se situe à Branch 
Rotkreuz, Erlenstrasse 4, 6343 Rotkreuz Suisse, souhaitons vous informer sur le type de données à caractère personnel que 
nous traitons et sur les objectifs du traitement pendant et en lien avec la relation professionnelle bilatérale avec IQVIA AG. 

Pour Viatris Pharma GmbH, la mise à disposition de vos données à caractère personnel dans des conditions de sécurité les 
plus strictes relève de la plus haute importance. 
 
Le responsable de vos données à caractère personnel est Viatris Pharma GmbH («VIATRIS»), siégeant à Turmstrasse 24 
CH - 6312 Steinhausen. 
 
Viatris Pharma GmbH a désigné un agent de la sécurité des données («APD»). Vous pouvez contacter l’APD à l’adresse e-
mail suivante: dataprivacy@viatris.com; ou par courrier à l’adresse suivante: 1000 Mylan Boulevard, Canonsburg, PA 15317, 
États-Unis ou au 00-800-151-0221. 
 
Vos données à caractère personnel ont été obtenues dans le cadre d’un service fourni par IQVIA Technology Solution IQVIA 
AG, siégeant à Branch Rotkreuz, Erlenstrasse 4, 6343 Rotkreuz Suisse (sur la base d’un accord conclu) qui consiste en la mise 
à jour des données contenues dans les bases de données de VIATRIS. 
Vos données à caractère personnel qui consistent en votre nom, prénom, spécialisation, vos coordonnées professionnelles, 
informations concernant votre activité professionnelle en tant que professionnel des soins de santé, seront traitées aux 
fins suivantes: 
• mise à disposition d’informations sur les produits de VIATRIS, d’actualités et de développements scientifiques,  
• planification, mise en œuvre et compte rendu des visites par les représentants médicaux de VIATRIS, 
• envoi d’invitations pour participer à des forums scientifiques, évènements promotionnels et à une éventuelle 

coopération et organisation de votre participation à ces évènements, 
• mise en œuvre d’éventuels bénéfices, 
• obtention de votre retour d’expérience avec les produits, patients et activités de VIATRIS  

sur la base de l’intérêt légitime du responsable (base juridique: article 6 (2) LPDrév) qui consiste à faire du 
marketing direct des propres produits de VIATRIS.  

 
Si vous avez donné un consentement séparé pour être contacté(e) par e-mail ou par téléphone, VIATRIS pourra vous 
contacter par e-mail ou par téléphone, y compris par SMS.  
 
La mise à disposition de vos données est volontaire, mais le fait de ne pas le faire empêchera la mise en œuvre de la 
coopération.  
 
Vos données à caractère personnel seront traitées jusqu’à ce que les intérêts légitimes de VIATRIS, en sa qualité de 
responsable des données à caractère personnel, soient remplis, jusqu’à ce que les obligations légales incombant au 
responsable soient remplies, jusqu’à ce que les demandes liées à la mise en œuvre de la coopération expirent ou jusqu’à ce 
que vous vous opposiez au traitement des données à des fins de marketing direct.  
 
Les bénéficiaires de vos données à caractère personnel peuvent être des sociétés du groupe VIATRIS et des tiers qui 
fournissent des biens et des services à VIATRIS, notamment, des prestataires de services informatiques (à des fins de 
développement du système et de support technique), de services d’archivage et de destruction de documents, des 
prestataires de services de conseil et d’audit, des sociétés de messagerie, des organismes postaux et des cabinets juridiques, 
ainsi que des organismes autorisés en vertu de la loi. 
 
VIATRIS peut transférer des données à caractère personnel en dehors de l’Espace économique européen («EEE»), dans des 
états tiers. Les données seront transférées sur la base d’une décision de la Commission européenne / de clauses 
contractuelles standard conclues entre le responsable et l’organisme situé en dehors de l’EEE. Pour consulter les documents 
que VIATRIS utilise pour transférer vos données à caractère personnel en dehors de l’EEE, veuillez contacter l’agent de 
protection des données en utilisant les coordonnées indiquées ci-dessus. 
 
Afin de mener des activités de marketing sur la base de son intérêt légitime, VIATRIS peut, dans certains cas, utiliser le 
profilage en vertu de l’article 5 (f) LPDrév). Cela signifie que, par le biais du traitement automatique de données, VIATRIS 
peut créer un profil vous concernant et analyser des informations sélectionnées ainsi que votre comportement sur la base 
des informations collectées (p. ex., spécialisations, intérêts, sujets des articles de notre newsletter que vous avez lus, 
informations sur la participation à des formations et évènements organisés, co-organisés ou parrainés par VIATRIS, 



 

 

informations stockées dans les cookies concernant la navigation sur nos sites Internet). Cela nous permet de mieux adapter 
les contenus que nous vous envoyons à vos préférences et intérêts personnels. Néanmoins, vos données à caractère 
personnel ne font jamais l’objet d’une prise de décision automatisée. 
 
Vous avez le droit de demander l’accès à vos données, d’en obtenir une copie, de les effacer ou de les verrouiller. 
 
Vous avez le droit de porter plainte auprès de l’autorité de surveillance responsable de la protection des données à 
caractère personnel dans votre pays de résidence si vous pensez que nous traitons vos données à caractère personnel 
d’une façon non permise par la loi.  


